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Ponto prévio
O Plano de Ac¢do Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas 2023-2025 (doravante PAPCAPI) constitui a resposta estratégica da Camara Municipal do Porto ao

desafio demografico, mas também a conquista civilizacional que é o envelhecimento da populacdo e o aumento da esperanca média de vida.

Com uma populacdo residente com 65 ou mais anos superior a 26% do total e um indice de envelhecimento acima da média nacional®, o municipio assumiu
o compromisso de criar ambientes urbanos inclusivos que promovam o envelhecimento ativo e saudavel, alinhando-se aos principios da Rede Mundial de

Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas Idosas da Organiza¢gdo Mundial da Saude.

Esta estratégia estrutura-se com base em documentos de referéncia internacionais e locais, que fundamentam a metodologia desenvolvida para assegurar

gue as pessoas mais velhas possam viver plenamente os anos adicionais de vida, com acesso a espagos, servicos e oportunidades condignas.

Apesar de o Plano ter sido objeto de avaliacdo anual ao longo do seu periodo de execugdo, tornou-se imperativo proceder a uma analise final mais

aprofundada, abrangendo critérios de avaliacdo diferenciados que permitam uma visao holistica do PAPCAPI.

Neste contexto, o presente relatdrio apresenta uma avaliacdo apoiada nos critérios normativos da Organiza¢do para a Coopera¢do e Desenvolvimento
Econdémico (doravante OCDE), que assegura consisténcia metodoldgica, rigor analitico e demonstracdo objetiva dos resultados alcangados, incorporando

simultaneamente uma perspetiva critica fundamentada sobre o desempenho global do PAPCAPI.
Objetivos desta avaliagao:
1. Analisar criticamente a relagdo custo-beneficio das intervengdes implementadas;

2. Quantificar e qualificar os impactos na qualidade de vida da populagdo mais velha e externalidades positivas para a comunidade;

1 CENSOS 2021/PORDATA
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3. Avaliar as perspetivas de sustentabilidade financeira, institucional e operacional para além de 2025;

4. Formulagdo de recomendagdes evidence-based para melhoria continua e escalabilidade nacional/internacional.

Porto.
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Descricdo do objeto de avaliacao

O PAPCAPI é uma iniciativa do Municipio do Porto, dinamizada pela Divisdo Municipal de Desenvolvimento e Inovagao Social, integrada no Departamento
Municipal de Coesdo Social. O PAPCAPI visa, de forma sumadria, responder ao rapido envelhecimento da populacdo da cidade do Porto e criar ambientes
urbanos que permitam as pessoas idosas uma maior participacdo civica e comunitdria, atuando como catalisador e motor de acdo para um movimento
dindmico e adaptativo. A elaboragdo deste plano foi realizada no dmbito de uma candidatura ao Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (doravante PRR),

financiado pela Unido Europeia através do instrumento NextGenerationEU, representando um investimento total de 436 300,66 €.

O Plano de Acdo “Porto Cidade Amiga das Pessoas ldosas” 2023-2025 nao se trata de um plano estatico, mas de um mecanismo adaptativo capaz de responder
as necessidades, expectativas e desejos das pessoas mais velhas, promovendo a¢Ges concretas e sustentdveis com impacto a curto, médio e longo prazo. O

seu desenvolvimento tem seguido um ciclo continuo de mobilizagdo, planeamento e avaliacdo participativa.

N3o obstante o trabalho ja desenvolvido pelo municipio e pela cidade na area do envelhecimento, em 2023 deu-se inicio ao processo de delineamento do
gue viria a constituir o Plano de Agdo, através do primeiro conjunto de reunides com diversas entidades envolvidas, incluindo organiza¢des da sociedade civil,
empresas, instituicdes académicas, o préprio municipio e grupos de pessoas idosas, com o objetivo de identificar necessidades, oportunidades e prioridades
no ambito do envelhecimento na cidade do Porto. Estas reunides culminaram na elaboragao do primeiro Plano de Agao, estruturado em torno de cinco eixos
estratégicos e desenvolvido com base nas principais referéncias do Relatdrio do 2.2 Férum Global da Organizagdo Mundial de Saude sobre Inovagao para
Populagdes Envelhecidas (P1 - Pessoas; P2 - Prestacdo de Servigos; P3 - Lugares e Ambientes; P4 - Produtos, Solugdes e Equipamentos; P5 - Politicas

Inovadoras), adotando uma abordagem integrada, holistica e orientada para a promogao do envelhecimento ativo e saudavel.

Para consolidar e validar as estratégias delineadas, realizaram-se as Segundas Jornadas (2023) e as Terceiras Jornadas (2024), bem como encontros anuais
com os parceiros, constituindo momentos de reflexdo coletiva, partilha de experiéncias e analise critica das iniciativas em curso. Estes encontros permitiram

identificar lacunas, promover sinergias intersetoriais e fortalecer a coesdo entre os diferentes atores envolvidos. Na sequéncia da dindmica existente na
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cidade, durante este periodo, foi igualmente lancada uma open call, possibilitando a integracdo de novos projetos interessados em participar no Plano de

Acao, ampliando assim o alcance, a diversidade e o impacto das iniciativas contempladas.

O processo de integracao e expansao culminou na elabora¢do da segunda versdo do Plano de Acdo, incorporando os novos projetos e entidades parceiras,
seguido da sua apresentacdo publica aos parceiros e a cidade, reforcando a transparéncia e o envolvimento da comunidade. Em 2025, realizaram-se as Quartas
Jornadas, concebidas como espaco de reflexao estratégica para pensar o futuro do envelhecimento e da longevidade no Porto, considerando tendéncias
demogréficas, inovacdes tecnoldgicas e desafios sociais emergentes, com vista a continua adaptacao do Plano de Acdo e a consolidacao da cidade do Porto

como uma Cidade Amiga das Pessoas ldosas.

Materializado num booklet fisico e numa versao online em portugués e inglés, o PAPCAPI abrangia inicialmente 80 projetos de 31 entidades. Em 2025, integrou
mais 39 projetos e 21 entidades (crescimento de 41,25%), refletindo o seu papel como catalisador de colaboragao multissetorial em dreas social, tecnoldgica,

empresarial e académica.

Sem financiamento direto aos projetos, o PAPCAPI baseia-se em valores partilhados para um designio coletivo, cujo objetivo ultimo é tornar o Porto uma

verdadeira Cidade Amiga das Pessoas ldosas.
Objetivo Central

Responder ao envelhecimento acelerado da populagdo portuense, fomentando ambientes urbanos inclusivos que promovam a participagdo civica e

comunitaria efetiva das pessoas mais velhas, funcionando como catalisador e motor de agao coletiva.
Objetivos Especificos

e Monitorizar a implementacdo das iniciativas integradas no PAPCAPI, verificando conformidade com prazos e identificando desvios.

e Identificar obstaculos a execugdo, propondo estratégias de mitigacdo e ajustes.
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e Estabelecer mecanismos de comunicac¢do eficazes entre partes envolvidas e sociedade civil.

e Elaborar relatérios de monitorizacdao com resultados, desafios e recomendacgdes para otimizacao.

Porto.

e Implementar iniciativas de forma eficaz, otimizando recursos e promovendo envolvimento comunitdrio para melhoria do ambiente urbano.

e Incluir parcerias estratégicas e iniciativas inovadoras com impactos mensuraveis no ecossistema da populacdo idosa.

e Aumentar a visibilidade do PAPCAPI, ampliando o alcance publico e a eficiéncia dos recursos.
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Metodologia de avaliacao do PAPCAPI

Dado que o PAPCAPI envolve 52 entidades executoras e 109 entidades parceiras, e considerando que desde a sua concecao todas as fases do plano foram

concebidas como colaborativas, a avaliagdo ndo poderia deixar de assumir idéntico caracter participativo.

Para as avaliacdes anuais implementou-se uma metodologia mista assente na triangulacdo de dados quantitativos e qualitativos através da implementacao
de questiondrios de monitorizacdo e avaliacdo. Contudo, conforme supramencionado, tornou-se necessaria uma andlise mais holistica que permitisse nao

apenas compreender os resultados e impactos efetivos alcangados, mas também perspetivar o posicionamento estratégico do PAPCAPI no futuro.

Nesse sentido, adotou-se uma abordagem de avaliacdo "multi-método" apoiada nos critérios normativos da OCDE? (relevancia, coeréncia, eficacia, eficiéncia,

impacto e sustentabilidade), que asseguram rigor metodoldgico, comparabilidade internacional e orientacdo para a tomada de decisdo baseada em evidéncias.
De acordo com a OCDE (2021), a partir destes critérios, o processo avaliativo centra-se na andlise critica e fundamentada dos seguintes dominios:

a) Relevancia: diz respeito ao grau em que os objetivos e o desenho da intervenc¢do respondem de forma adequada as necessidades e prioridades dos
beneficidrios, bem como ao modo como se articulam com as politicas e prioridades nacionais, globais e institucionais dos parceiros. A analise da
relevancia exige uma atencdo particular as dindmicas de poder e a concretizacdo do compromisso de “ndo deixar ninguém para tras”, devendo ainda

considerar se, perante altera¢des de contexto, a intervengdo se mantém ajustada e pertinente.

b) Coeréncia: recentemente introduzida como critério auténomo, aborda em que medida a intervencdo é consistente com outras intervencdes,
sobretudo politicas publicas, e como estas a reforgcam ou, pelo contrario, a contrariam. Inclui tanto a coeréncia interna (no seio de uma mesma

instituicdo ou governo, incluindo a conformidade com normas e padrGes internacionais) como a coeréncia externa, isto é, a articulagdo com as

2 OECD. (2021). Applying evaluation criteria thoughtfully. OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/543e84ed-en
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d)

e)

f)

intervencdes de outros atores no mesmo contexto. Este critério incorpora no¢des de complementaridade, harmonizacado e coordenac¢ao, bem como
a capacidade de a intervencao gerar valor acrescentado evitando sobreposi¢des, o que é particularmente relevante no quadro da Agenda 2030, que

exige maior atencao as sinergias e aos trade- offs entre areas de politica.

Eficacia: centra-se na medida em que a intervengdo atinge, ou é suscetivel de atingir, os objetivos e resultados definidos, tendo em conta a
importancia relativa de cada objetivo. A definicdo atual enfatiza a necessidade de examinar diferencas de resultados entre grupos e de avaliar se a
intervencdo contribui para reduzir ou, pelo contrario, agravar desigualdades e lacunas de equidade, sendo por isso frequentemente utilizada como

indicador global de sucesso.

Eficiéncia: refere- se ao modo como os recursos sdo utilizados para produzir resultados de forma econémica e atempada. A dimensdo econdmica
implica avaliar a conversado de insumos (recursos financeiros, conhecimento especializado, recursos naturais, tempo, entre outros.) em resultados,
comparando com alternativas vidaveis no contexto, enquanto a dimensdo da tempestividade sublinha a importancia da entrega oportuna. Este critério
permite questionar se os recursos despendidos se justificam face aos resultados alcancados, algo de grande relevancia politica e pratica numa légica

de boa utilizacdo de recursos escassos que tém de imperativamente ser otimizados.

Impacto: diz respeito aos efeitos de nivel mais elevado que a intervencdo gerou ou é suscetivel de gerar, incluindo efeitos positivos ou negativos,
previstos ou imprevistos. Procura captar a significancia ultima e o potencial transformador da interven¢do, em termos de mudangas estruturais e

duradouras em sistemas, normas ou praticas sociais, indo além da eficacia e respondendo a questdo “e entdo, que diferenca fez?”.

Sustentabilidade: avalia até que ponto os beneficios “liquidos” da intervengdo se mantém ou é provavel que se mantenham ao longo do tempo.
Dependendo do momento em que a avaliagdo é realizada, pode tratar-se de analisar fluxos efetivos de beneficios ou de estimar a probabilidade de
continuidade no médio e longo prazo, considerando, de forma integrada, dimensdes financeiras, econdmicas, sociais e ambientais e as interagées

entre elas.

11
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Cada critério de avaliacdo é definido e a sua relevancia analisada, sendo detalhado através de questdes-chave e elementos de analise que possibilitam a sua
aplicagdo ao contexto especifico do projeto, bem como a compreensdo das inter-relacGes entre critérios e dos respetivos contributos para uma avaliacdo

integrada, tal como se evidencia na figura ilustrativa.

Figura 1. Os seis critérios e as respetivas questGes, adaptados para a lingua portuguesa.

A intervencgao esta a ser Quao bem a intervengao se adapta?
implementada de forma

adequada?

CRITERIOS DE

Os beneficios véo S P o - AVALIACAO
perdurar?

A intervengdo esta a
atingir os seus

objetivos?

Que diferenca faz a intervengao? Quao bem os recursos foram

usados?

Fonte: Applying Evaluation Criteria Thoughtfully. (OECD, 2021)
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Para avaliar o PAPCAPI segundo os critérios supramencionados, desenvolveu-se uma matriz de avaliacdo que sistematiza as principais questdes orientadoras,

permitindo, em primeiro lugar, uma analise estratégica do desempenho alcancado e, em segundo lugar, a identificacdo de trajetdrias sustentdveis para o

futuro.
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Matriz de avaliacao

Porto.

A matriz de avaliacdo do PAPCAPI foi desenvolvida pela equipa técnica da Divisdo Municipal de Desenvolvimento e Inovacdo Social do Departamento Municipal

de Coesdo Social da Camara Municipal do Porto afeta ao projeto.

Esta grelha sistematiza indicadores derivados das quest&es orientadoras dos questionarios aplicados aos parceiros a 26/01/2026, assim como outros dados

pertinentes recolhidos pela equipa técnica, articulando evidéncias diretas e indiretas pelos critérios OCDE para analise avaliativa do ciclo 2023-2025.

Critério de
Avaliagao

Questao de Avaliagao

Indicadores

Fontes de Informagao e Métodos

Relevancia —a
intervencdo do
Plano de Acgdo esta
a ser implementada
de forma
adequada?

Q1: Em que medida o Plano de Agdo se
encontra alinhado com as necessidades
e expectativas da populacdo mais
velha, no que respeita ao seu processo
de envelhecimento e longevidade, e
com as prioridades e interesses da
comunidade geral do Porto,
considerando simultaneamente as
especificidades territoriais do contexto
local e as prioridades da Camara

Municipal do Porto no dominio da

N2 de referenciais utilizados

construcdo do Plano de Acao

N2 de instrumentos de diagndsticos

mobilizados
N2 de momentos participativos

N2 de participantes nos processos

participativos
N¢ de entidades envolvidas

N2 de tipologias de entidades envolvidas

na| -

Booklet Plano de Agao PCAPI
versao 2023 e 2025
Registo realizacao workshops

Registo de presencas

PRR

Plano de Recuperagdo
o Resiliéncia
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Porto.

Coesdo Social?

Q2: Em que medida o Plano de Agdo se
diferencia das abordagens
convencionais dirigidas as pessoas mais
velhas para enfrentar os desafios do
envelhecimento urbano, e de que
forma essa diferenciacdo contribui para
a sua relevancia enquanto instrumento

de politica publica local?

N2 de entidades envolvidas
N2 de tipologias de entidades envolvidas
N2 de momentos de auscultagdo

N2 de participantes 265 anos em

processos participativos

N2 de dominios de politica publica

envolvidos

N2 de projetos integrados provenientes

de diferentes entidades

Booklet Plano de Acdo PCAPI
versao 2023 e 2025

Registo realizagcdo workshops
Registo de presenca
Relatérios Trimestrais do PRR
2023-2025

Relatério Open Call
Questionarios de
Monitorizagao e Avaliagdo

2023; 2024; 2025

PRR
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Porto.

N2 de projetos com > 2 entidades

envolvidas

N2 de novas entidades integradas ao

longo do tempo

N2 de momentos de monitorizagao e

avaliacdo

Ne de iniciativas de

prevencdo/capacitacdo

% de participantes que considera que o
Plano de Ac¢do introduziu abordagens ou
praticas inovadoras e diferenciadoras,
no modo como procurou responder as
necessidades e expectativas da

populacdo mais velha e da comunidade

Relatério de Avaliagdo das

SessGes de Capacitacdo
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Porto.

Coeréncia — quao
bem a intervencao
do Plano de Ac¢do se
adapta?

Q3: Em que medida o desenho do
Plano de Ac¢do e a definicdo das suas
prioridades sdo coerentes com as
principais orientagdes politicas e
estratégicas municipais, nacionais e
europeias em matéria de
envelhecimento, longevidade e

promocdo de direitos?

N2 de instrumentos de diagndstico

mobilizados

% de medidas do Plano fundamentadas

em diagndsticos identificados

N2 de referenciais utilizados na

construcdo do Plano de Acao

N2 de redes internacionais em que o

Municipio participa
N2 de unidades organicas participantes

N2 de dominios de politica publica

envolvidos

N2 de mecanismos de participagao da

populacdo idosa

N2 de participantes 265 anos em

processos participativos

Booklet Plano de Ag¢ao PCAPI
versao 2023 e 2025

Pagina OMS | Age Friendly
World

Pagina Eurocities

Relatérios dos Foruns
Participativos

Registo realizacao workshops
Registo presencgas
Questionarios de
Monitorizacdo e Avaliacdo
2023; 2024; 2025

Relatérios Trimestrais do PRR

2023-2025
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Q4: Em que medida o envolvimento de
todos os stakeholders, no desenho do
Plano de Ac¢do, considerando todas as
fases, de concec¢do, implementacdo e
avaliagdo, permitiram o alinhamento

de uma intervengdo mais adaptada?

N¢ de entidades envolvidas

N2 de momentos de auscultacao

participativa

N2 de participantes nos momentos de

auscultacao

% de entidade que considera o
envolvimento dos parceiros e
stakeholders ao longo de todo o ciclo
(concecdo, implementacao,
monitorizacdo e avaliacdo do Plano de
Acdo) contribuiu para tornar a
intervenc¢do mais eficiente, eficaz e

sustentavel

N2 de agdes desenvolvidas em parceria

multissetorial

N2 de novos parceiros ou projetos

integrados ao longo do processo

Booklet Plano de Agao PCAPI
versao 2023 e 2025
Relatérios dos Féruns
Participativos

Registo realizacao workshops
Registo presengas
Questionarios de
Monitorizacdo e Avaliagado
2023; 2024; 2025

Relatério Open Call
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Eficacia—a
intervengdo do
Plano de Agdo estd
a atingir os seus
objetivos?

Q5: Em que medida as a¢des
implementadas no ambito do Plano de
Acdo estdo a contribuir para responder
ao envelhecimento da populacdo da
cidade do Porto, promovendo a criagao
de ambientes urbanos que potenciem
a qualidade de vida das pessoas mais

velhas?

N2 total de participa¢Oes de pessoas 2
65 anos em agdes e momentos de

envolvimento
N2 de projetos integrados

N2 de pessoas participantes 265 anos

em acdes e processos de participacao

% de entidades que, na sua perspetiva,
considera que o publico-alvo reconhece,
de forma elevada ou muito elevada, que
a implementacdo do projeto responde
efetivamente as suas necessidades e
expectativas, tendo em conta a

informacdo identificada disponivel

% de entidades que considera que o
Plano de Ac¢do introduziu abordagens ou
praticas inovadoras e diferenciadoras,

no modo como procurou responder as

Relatérios Trimestrais do PRR
2023-2025

Relatério Open Call

Registo presengas
Questionarios de
Monitorizagao e Avaliagdo
2023; 2024; 2025

Booklet Plano de Agao PCAPI
versdo 2023 e 2025
Relatérios dos Féruns
Participativos

Registo realizagcdo workshops
Inventario material distribuido
ApresentacOes publicas
nacionais

ApresentacOes publicas

internacionais
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necessidades e expectativas da

populacdo mais velha e da comunidade

N2 de consércios ou parcerias

interinstitucionais criadas
N2 de dreas de intervencao cobertas

N2 de espacos de participacdo e escuta

ativa da comunidade

N¢ de materiais e recursos técnicos

produzidos

Eficiéncia - Quao
bem os recursos do
Plano de Agao
foram usados?

Q6. Em que medida o PAPCAPI
conseguiu alcangar os objetivos
definidos utilizando de forma eficiente
os recursos financeiros, humanos e
materiais diretamente alocados as suas

iniciativas?

N¢ de entidades envolvidas

N2 de projetos desenvolvidos em

consércio
N2 de materiais técnicos produzidos

N2 de iniciativas de inovagao social

integradas

Relatério Open Call

Booklet Plano de Acao PCAPI
versdo 2023 e 2025

Inventario material distribuido
ApresentacOes publicas
nacionais

Apresentac0es publicas

internacionais

PRR

Plano de Recuperagdo
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N2 de candidaturas recebidas via Open

Call

N2 entidades que integraram os
materiais técnicos criados no dmbito do

Plano de Acdo

% de entidades que desde a integracao
no Plano de Agdo verificou um aumento

no numero de parcerias estabelecidas

Questiondrio de Monitorizacdo

e Avaliacdo 2023; 2024; 2025

Impacto — Que
diferenga faz a
intervengdo do
Plano de Agdo?

Q7. Em que medida o PAPCAPI gerou
impactos significativos e externalidades
positivas na populagao mais velha e na

comunidade geral da cidade do Porto?

N2 total de participagdes de pessoas
65 anos em agdes e momentos de

envolvimento

% de entidades que desde a integragao
no Plano de Acédo verificou um aumento

no numero de parcerias estabelecidas

% de aumento de conhecimento em
areas associadas ao envelhecimento e

longevidade

Relatérios Trimestrais do PRR
2023-2025

Registo de presencas
Questiondrio de Monitorizagdo
e Avaliacdo 2023; 2024; 2025
Relatério de Avaliagdo das
Sessdes de Capacitacao
Questionarios de Avalia¢do das
Sessdes de Capacitacao

Relatdério Semana sem ldade
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N2 de participantes = 65 anos em agdes

e processos de participacdo

% de entidades que de acordo com a sua
percecao considera que houve um
impacto muito elevado ou elevado nas

pessoas beneficiarias
Ne total de projetos implementados

N2 de campanhas de sensibilizagdo e

sessoOes de capacitacdo

% de entidades que, na sua perspetiva,
considera que o publico-alvo reconhece,
de forma elevada ou muito elevada, que
a implementacdo do projeto responde
efetivamente as suas necessidades e
expectativas, tendo em conta a

informacdo identificada disponivel

N2 de novas parcerias estabelecidas

Relatério de Monitorizagdo e
Avaliagcdo 2023, 2024 e 2025
Guia de Implementagdo dos
Féruns Participativos

Booklet Guia de Prevencdo do
Risco de Acidentes e de
Quedas Pratico

Booklet Guia de Prevencdo do
Risco de Acidentes e de
Quedas Tedrico
ApresentacOes publicas
nacionais

ApresentacOes publicas
internacionais
Prémios/distin¢des atribuidas
ao Plano de Acdo PCAPI

Atas de Reunides
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% de entidades que desde a integracao
no Plano de Agédo verificou um aumento

no numero de parcerias estabelecidas

N2 de metodologias inovadoras

adotadas
N2 de instrumentos técnicos produzidos

N2 de projetos incubados no Laboratdrio
de Inovacdo Social do Centro de
Inovagdo Social do Porto no ambito da
problemadtica identificada do

“Isolamento social dos idosos”

N2 de apresentag¢des nacionais e

internacionais
N2 de distingdes

N2 de participacao em redes

internacionais
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Sustentabilidade -
Os beneficios do
Plano de Ag¢do vao
perdurar?

Q8. Como se perspetiva a
sustentabilidade e continuidade do
Porto Cidade Amiga das Pessoas

Idosas?

% de entidades que considera que foi
gerado um movimento consistente na
cidade através da integracdo de

respostas inovadoras e diferenciadoras

% de entidades que desde a integracao
no Plano de Agdo verificou um aumento

no numero de parcerias estabelecidas
N2 de entidades envolvidas
N2 de dreas de intervencao cobertas

N2 de instrumentos metodolégicos

produzidos e replicaveis

% de entidades que considera que estao
reunidas as condicGes estratégicas,
organizacionais e de mobilizagdo de
parceiros necessarias para que este

movimento se expanda de forma

Questiondrio de Monitorizacdo
e Avaliacdo 2023; 2024; 2025
Booklet Plano de Agao PCAPI
versdo 2023 e 2025

Relatdrio Open Call

Booklet Guia de Prevencdo do
Risco de Acidentes e de
Quedas Pratico

Booklet Guia de Prevencdo do
Risco de Acidentes e de
Quedas Tedrico

Guia de Implementagdo dos
Féruns Partic

ipativos

PRR
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sustentavel no préximo horizonte

temporal

% de entidades que esta disponivel para
continuar a fazer parte deste
movimento e a envolver-se na
construcdo de uma cidade ainda mais

amiga de todas as idades

Tabela 1. Matriz de avaliagdo

Resultados empiricos da analise avaliativa

Relevancia

Q1: Em que medida o Plano de Agdo se encontra alinhado com as necessidades e expectativas da populagéo mais velha, no que respeita ao seu processo
de envelhecimento e longevidade, e com as prioridades e interesses da comunidade geral do Porto, considerando simultaneamente as especificidades

territoriais do contexto local e as prioridades da Cdmara Municipal do Porto no dominio da Coeséo Social?

Importa, primeiramente, sublinhar que o Plano ndo emerge como uma resposta isolada ou conjuntural, mas como o resultado de um processo estruturado
iniciado em 2010, com a adesdo do Municipio do Porto a Rede Global das Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas Idosas, iniciativa promovida pela
Organiza¢do Mundial da Saude. Esta adesdo implicou o compromisso de desenvolver um Plano de Ac¢do, a trés anos, em toda a cidade, orientado para a
promocdo do envelhecimento ativo e saudavel na cidade, constituindo assim o ponto de partida para a constru¢do de uma estratégia municipal dirigida a

populagdo mais velha.
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Desde as fases iniciais, a definicdo das prioridades procurou ancorar-se nas necessidades reais do territdrio. Em 2016 foram promovidos workshops
participativos estruturados em torno dos oito dominios de intervencao definidos pela Organizacdo Mundial da Saude para cidades e comunidades amigas das
pessoas idosas, envolvendo entidades da rede local e habitantes da cidade. Este processo de auscultacdo permitiu captar necessidades, expectativas e

experiéncias de quem vive e intervém no territério, contribuindo para fundamentar o desenho inicial do Plano.

Em 2019 foi promovido um primeiro espaco de debate e reflexdo para devolugdo publica do trabalho desenvolvido. Contudo, no inicio de 2020, o contexto
da pandemia de COVID-19 evidenciou, a semelhanca do que ocorreu a escala global, particulares vulnerabilidades, agravando problemas preexistentes e
tornando mais visiveis desafios emergentes. Paralelamente, este periodo revelou uma forte capacidade de mobilizacdo da comunidade portuense no apoio a
populagdo mais velha, traduzida no surgimento de novas respostas de apoio dirigidas a esta populacdao, muitas das quais demonstraram elevada eficdcia na

mitigacdo das necessidades identificadas.

Este contexto conduziu a uma reconfiguragdo da abordagem inicialmente prevista para o Plano de A¢do, em vez de um plano concebido para a cidade, passou
a assumir-se a construcdo de um plano com a cidade, reforcando uma ldgica participada e colaborativa e aproveitando as potencialidades do tecido
comunitario. Neste processo foram mobilizados diversos instrumentos ja existentes de diagndstico territorial, como o Plano de Desenvolvimento Social, o
Diagnéstico Social, o Plano Municipal de Saude e os dados produzidos pelo Observatdrio Social do Porto que mostravam os principais indicadores
sociodemograficos do Municipio. Destaca-se igualmente o contributo do relatério Porto. Importa-se, que permitiu ter uma visdo da malha fina da cidade,
compreender as suas dinamicas sociais, evidenciando, entre outros aspetos, que uma percentagem significativa da populagdo com mais de 65 anos vive em

situagdo de isolamento social e que parte desta populagdo apresenta niveis reduzidos de participagao nas iniciativas comunitarias.

A construgdo do Plano assentou, assim, num modelo participado e colaborativo, envolvendo um conjunto alargado de atores do ecossistema social da cidade.
O processo contou com a participagao da Unidade Operacional de Intervenc¢do para Seniores da Rede Social, organizagdes do terceiro setor, ONG, academia,

centros de investigacao, empresas municipais, empresas do setor privado, servigos do Municipio, empreendedores sociais e a prépria populagdo mais velha.
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Esta abordagem permitiu integrar diferentes perspetivas e competéncias, promovendo respostas mais ajustadas as especificidades territoriais do Porto e as

necessidades concretas da sua populagao.

O Plano reconhece ainda a diversidade de trajetdrias e experiéncias de envelhecimento, assumindo que as necessidades, expectativas e motivacdes das
pessoas mais velhas sdao heterogéneas. A estratégia definida procura, assim, complementar o modelo tradicional de respostas sociais existentes com
abordagens mais personalizadas e inovadoras, capazes de responder de forma mais préxima as necessidades das pessoas. Esta visdo integradora inclui
também as pessoas que vivem em contexto institucional, reforcando a promocao da cidadania, da participacao e da qualidade de vida em diferentes contextos

de vida.

O Plano encontra-se igualmente alinhado com caracteristicas estruturantes da cidade do Porto, nomeadamente a densidade e diversidade do seu tecido
institucional, a forte identidade comunitdria e o potencial dos ambientes urbanos para promover participacdo ativa e qualidade de vida. Ao assumir-se como
um instrumento agregador das respostas existentes e orientado para a agdo em rede, procura potenciar os recursos do territorio para promover ambientes

urbanos e relacionais mais favoraveis ao envelhecimento.

Em termos avaliativos, a analise da evidéncia disponivel permite concluir que o Plano de A¢do apresenta um elevado grau de relevancia, ao articular de forma
consistente trés dimensdes essenciais: as necessidades e expectativas da populacdo mais velha, as especificidades territoriais e sociais da cidade do Porto e

as prioridades estratégicas do Municipio no dominio da coesao social e da promogdo de um envelhecimento ativo, sauddvel e inclusivo.

Q2: Em que medida o Plano de A¢do se diferencia das abordagens convencionais dirigidas as pessoas mais velhas para enfrentar os desafios do

envelhecimento urbano, e de que forma essa diferenciagdo contribui para a sua relevdncia enquanto instrumento de politica publica local?

Uma primeira dimensao de diferenciacdo do Plano prende-se com a légica participativa e colaborativa que orienta a sua conce¢ao e implementac¢do. Embora
este aspeto seja aprofundado noutras dimensdes da avaliagdo, importa aqui referir que, ao contrario de abordagens mais convencionais, frequentemente

centradas em respostas institucionais definidas de forma predominantemente top-down, o Plano assenta numa légica de construgao coletiva que mobiliza a
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cidade do Porto enquanto comunidade alargada. Esta abordagem contribuiu para consolidar uma rede de colaboracdo entre diferentes atores do territério e

para reconhecer a populacdo mais velha como participante ativa na definicao das solucdes que lhes dizem respeito.

Outra dimensao distintiva reside na integracdo de mecanismos de auscultacdo continua das pessoas mais velhas, que funcionam como referéncia para a
definicdo e ajustamento das politicas publicas. Em contraste com abordagens mais tradicionais, que tendem a enquadrar o envelhecimento sobretudo como
um dominio especifico da intervencao social, o Plano adota uma perspetiva mais abrangente, posicionando o envelhecimento como uma dimensao transversal
as politicas urbanas. Esta abordagem encontra-se alinhada com os principios promovidos pela Rede Global das Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas
Idosas da Organizacdo Mundial da Sadde, que defendem a criacdo de ambientes urbanos através da articulacdo de diferentes areas na persecucdo de um

envelhecimento bem-sucedido.

O Plano distingue-se igualmente pela sua estrutura multissetorial e pela articulagdo entre diferentes atores institucionais e comunitdrios, em vez de se limitar
a implementacdo de programas municipais isolados, funciona como uma plataforma de coordenagdo e convergéncia de iniciativas promovidas por
organizacdes da sociedade civil, juntas de freguesia, instituicGes académicas, entidades do setor social, empreendedores e diferentes servicos municipais. Esta
l6gica permite potenciar recursos existentes no territério, evitar duplicacdes e promover respostas mais integradas aos desafios associados ao
envelhecimento. Importa também destacar que o Plano ndo pretende substituir as respostas tradicionais existentes, mas antes articula-las e potencia-las,

funcionando como um dispositivo de coordenag¢do do ecossistema local.

Para garantir a consisténcia da integra¢do no Plano de Acédo, foram definidos critérios claros para a inclusdo de projetos/iniciativas, nomeadamente o seu
caracter diferenciador, que se encontrassem ja em fase avangada de implementagdo e o compromisso assumido publicamente pelas entidades promotoras
guanto a metas, indicadores e calendarizagao. Esta abordagem contribui para reforgar a responsabilizacdo das entidades envolvidas e para assegurar que os

projetos integrados respondem efetivamente as necessidades identificadas.
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A natureza dinamica do Plano constitui outro elemento distintivo, ao contrario de instrumentos de planeamento mais estdticos, foi concebido como um
dispositivo evolutivo, aberto a integracdo progressiva de novas iniciativas e parceiros, permitindo ajustar as respostas as necessidades emergentes da

populacdo e as dindmicas do territério.

O Plano diferencia-se ainda pela adocdo de mecanismos estruturados de monitorizacdo e acompanhamento continuos, materializados na producao de
documentacdo técnica e em processos de analise desenvolvidos com o contributo de especialistas académicos. Este esforco contribui para reforcar a

capacidade de aprendizagem institucional e para sustentar decisdes de politica publica informada por evidéncia.

Outro elemento relevante reside no modelo de sustentabilidade adotado onde o Plano nao se configura como um instrumento de financiamento direto de
projetos, sendo cada entidade responsavel por assegurar os recursos necessarios a implementacdo das suas iniciativas. Neste sentido, funciona sobretudo

como um mecanismo de articulacdo e valorizagdo das respostas existentes na comunidade.

Importa sublinhar a aposta em abordagens preventivas e de capacitacdo, incluindo a¢Ges de sensibilizacdo, materiais de prevencéao e iniciativas orientadas

para o combate ao idadismo e para a promoc¢do de uma imagem mais positiva do envelhecimento.

A evidéncia recolhida através dos processos de monitorizacdo reforga esta percecdo de diferenciagdo, sendo que 95% dos participantes consideram que o
Plano introduziu abordagens ou praticas inovadoras na forma como procurou responder as necessidades e expectativas da populacdo mais velha e da

comunidade em geral.

Em termos conclusivos, a evidéncia analisada indica que o Plano de Ag¢do Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas apresenta elementos claros de diferenciagao
face as abordagens convencionais dirigidas a populagdo mais velha, destacando-se a adog¢do de uma perspetiva integrada e multidimensional sobre o
envelhecimento urbano, a articulagdo multissetorial entre atores institucionais e comunitdrios, a capacidade de mobilizagcdo de iniciativas existentes no

territério e a promocgdo de abordagens preventivas orientadas para a melhoria da qualidade de vida ao longo do processo de envelhecimento.
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Coeréncia

Q3: Em que medida o desenho do Plano de Agdo e a defini¢do das suas prioridades sGo coerentes com as principais orientagdes politicas e estratégicas

municipais, nacionais e europeias em matéria de envelhecimento, longevidade e promogdo de direitos?

Como supramencionado, a definicdo das prioridades do Plano de Ac¢do Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas foi sustentada por um conjunto de instrumentos
de diagndstico territorial ja existentes no Municipio do Porto®. Estes documentos permitiram identificar os principais indicadores sociodemograficos da cidade
e enquadrar os desafios associados ao envelhecimento da populagdo no contexto urbano do Porto, contribuindo para a definicdo de um plano assente em

acdes concretas.

Ao nivel municipal, destaca-se ainda a criacdo, em 2023, de uma Unidade Organica com especial enfoque na area do envelhecimento e da longevidade, a
Divisdo Municipal de Desenvolvimento e Inovacdo Social evidenciando a institucionalizacdo desta tematica como prioridade estratégica no contexto das

politicas locais.

A metodologia adotada teve como referencial, os modelos internacionais amplamente reconhecidos no dominio do envelhecimento, nomeadamente o quadro
das Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas Idosas, promovido pela OMS, através do Guia Global Técnico da Rede Mundial das Cidades e Comunidades
Amigas das Pessoas ldosas, as Dez prioridades identificadas na Década do Envelhecimento Sauddvel das Nagdes Unidas (2020-2030) e as orientagOes da
Comissdo Europeia sobre a integragao do Envelhecimento. O referencial teve ainda em consideragdo as conclusdes do Segundo Férum Global da Organizagao
Mundial da Saude sobre Inovacdo para Populagdes Envelhecidas. Neste seguimento o Plano também estd alinhado com o Relatério Mundial de
Envelhecimento e Salude, e a Estratégia Global sobre Envelhecimento e Saude bem como com o Livro Verde sobre o Envelhecimento, o Pilar Europeu dos

Direitos Sociais e o Plano de A¢ao Europeu para a Economia Social.

3 0 Plano de Desenvolvimento Social, o Diagnéstico Social, o Plano Municipal de Satde, o Observatério Social do Porto e o relatério Porto. Importa-se.
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Este enquadramento permitiu alinhar o Plano com orienta¢des internacionais que promovem uma abordagem integrada ao envelhecimento, centrada na
criacdo de ambientes urbanos inclusivos, na promocao da participacao social e na valorizacao do contributo das pessoas mais velhas para a vida comunitaria.
Adicionalmente, o envolvimento do Municipio no grupo de trabalho sobre envelhecimento e bem-estar da Eurocities reforca esta articulacdo com redes

europeias de partilha de conhecimento e boas praticas.

A nivel nacional o Plano encontra-se alinhado com a Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel (2017-2025), com o Plano de Acdo do
Envelhecimento Ativo e Sauddvel 2023-2026 e com as orienta¢des da Direcao Geral da Saude para a promoc¢ao do envelhecimento saudavel, bem como com

a Estratégia Nacional de Combate a Pobreza e a Exclusdo Social 2021-2030, evidenciando coeréncia com as politicas publicas em vigor neste dominio.

A coeréncia estratégica do Plano é também reforcada pela articulacdo multissetorial e interdepartamental ao nivel do préprio Municipio, envolvendo
diferentes areas de intervencdo e promovendo uma abordagem integrada as politicas relacionadas com o envelhecimento. Esta logica permite enquadrar o
envelhecimento como uma dimensdo transversal as politicas urbanas, assegurando maior consisténcia entre objetivos estratégicos, instrumentos de

intervengao e respostas implementadas no territdrio.

Adicionalmente, os mecanismos de auscultacdo da populagdo mais velha constituem um elemento relevante na avaliacdo da coeréncia das politicas
implementadas. Estes espacos de participacdo permitem envolver diretamente pessoas com mais de 65 anos na discussdo de problematicas que lhes dizem
respeito, conferindo-lhes capacidade de influéncia no processo de decisao publica. Ao promover a participagdo ativa da populagdo mais velha na definigdo de
prioridades e na identificacdo de solugdes, o Plano contribui para reforgar a legitimidade das politicas publicas e para orientar a agao municipal em fungao das

necessidades efetivamente identificadas.

Concluindo, a analise do desenho estratégico do Plano de A¢do Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas evidencia um elevado grau de coeréncia com as

principais orientagdes politicas e estratégicas em matéria de envelhecimento, longevidade e promogao de direitos. Esta coeréncia resulta da articulagao entre
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instrumentos de diagndstico territorial, referenciais estratégicos internacionais e mecanismos de participacdao que envolveram diferentes atores da cidade,

consolidando o Plano como um instrumento consistente e alinhado de politica publica local no dominio do envelhecimento.

Q4: Em que medida o envolvimento de todos os stakeholders, no desenho do Plano de Ac¢éo, considerando todas as fases, de concegéo, implementagdo e

avaliagdo, permitiram o alinhamento de uma interven¢do mais adaptada?

O Plano de A¢do assenta num processo participado e colaborativo, que envolveu de forma consistente as diferentes entidades que integram o Plano nas fases
de concecdo, implementacdo e avaliacdo. Apds a definicdo dos fundamentos conceptuais do Plano, foi assumido um compromisso comum entre os diversos

atores envolvidos, criando uma base partilhada de entendimento e de responsabilidade na concretizacdo das agGes previstas.

Este envolvimento continuo contribuiu para o alinhamento progressivo da intervencao, permitindo que as diferentes entidades e parceiros ajustassem
contributos, prioridades e formas de atuac¢do ao longo do processo. O compromisso assumido pelas entidades revelou-se, assim, um fator determinante para
garantir a coeréncia do Plano, ao promover uma articulacdo consistente entre objetivos estratégicos, necessidades identificadas e praticas de intervenc¢do no

terreno.

A evidéncia qualitativa recolhida através de questiondrios confirma esta perce¢do: uma significativa maioria das entidades que integram o Plano de Ac¢do
considera o seu envolvimento “fundamental para a adequacdo e sustentabilidade das intervencbes”. Os momentos de auscultacdo realizados em 2023, no
ambito do desenho do Plano, bem como os mecanismos de monitorizagdo colaborativa posteriormente implementados, permitiram identificar prioridades,
articular intervengdes e alinhar contributos institucionais e comunitarios, assegurando que as agdes previstas respondem as necessidades reais e diversificadas

da populagdao mais velha.

Este modelo participativo reforgou igualmente a legitimagao e a apropriagdo do Plano por parte dos diferentes atores locais que contribuiu para consolidar

um compromisso coletivo com os objetivos definidos, fortalecendo a ligacdo entre a estratégia delineada e a sua concretiza¢do no terreno.
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De forma complementar, a convergéncia de contributos provenientes de diferentes setores e dreas de intervencdo permitiu reforcar a coordenacao entre

iniciativas existentes, promovendo respostas mais articuladas e ajustadas as necessidades identificadas.

Por fim, a abertura a integracdo de novos parceiros, projetos e metodologias nomeadamente através de mecanismos como a Open Call realizada permitiu
incorporar respostas a desafios emergentes, como o isolamento social e a promocado da qualidade de vida através da participacao civica ativa. Esta capacidade
de integracdo contribui para reforcar o alinhamento entre prioridades estratégicas, necessidades locais e praticas colaborativas ao longo do processo de

implementacao.

Em conclusdo, a evidéncia recolhida indica que o envolvimento continuado das entidades contribuiu para consolidar um compromisso partilhado entre os

diferentes parceiros, constituindo um fator determinante para assegurar o alinhamento da intervencao e reforgar a coeréncia global do Plano de Acao.
Eficacia
Q5: Em que medida as agoes implementadas no dmbito do Plano de A¢do estdo a contribuir para responder ao envelhecimento da populagdo da cidade do

Porto, promovendo a criagdo de ambientes urbanos que potenciem a qualidade de vida das pessoas mais velhas?

A andlise da eficidcia do PAPCAPI na resposta ao envelhecimento da populagdo do Porto assenta em dados de monitorizagdo e em evidéncia qualitativa
recolhida junto dos parceiros. Os resultados indicam que as a¢des implementadas tém contribuido de forma significativa para a criagao de ambientes urbanos

amigos das pessoas mais velhas e para a promog¢ao de melhorias abrangentes na sua qualidade de vida.

A eficdcia do Plano evidencia-se na mobilizacdo de um conjunto diversificado de iniciativas direcionadas as diferentes dimensdes do envelhecimento ativo. A
expansao do numero de projetos integrados demonstra a consolidacdo de um ecossistema colaborativo capaz de promover a longevidade ativa e de articular

multiplos atores do territério.
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A participacdo direta da populacdo idosa foi central: registamos 66 224 participacdes de pessoas mais velhas em a¢des e momentos de envolvimento,
contribuindo para a identificacdo de necessidades e construcdo de solucdes. Este envolvimento reforca a adequacdo das respostas ao territério e estimula a

participacdao comunitdria ativa.

A evidéncia recolhida junto dos parceiros corrobora a percecdo de que a maioria das entidades considera que os projetos respondem as necessidades e
expectativas da populacdo idosa, contribuindo para melhorar o acesso a recursos, reforcar as redes de apoio comunitdrio e ampliar as oportunidades de
participacdo social. Verifica-se, igualmente, um aumento do conhecimento sobre as respostas e os recursos disponiveis, promovendo maior proximidade e

confianga no quotidiano. Importa ainda destacar que 87% das entidades consideram os projetos adequados as necessidades da populagdo idosa.

O Plano potenciou ainda a articulagdo entre diferentes entidades, permitindo a criagdo de parcerias e consdrcios que asseguram a cobertura de areas até
entdo ndo abrangidas, contribuindo para a otimizacdo dos recursos das proprias entidades. Foram também desenvolvidos materiais e recursos técnicos que
transformam conhecimento em praticas aplicadas, aumentando a capacidade de intervengdo e contribuindo para a autonomia, seguranca e participacao das

pessoas mais velhas.

A diversidade de areas de intervencdo constitui um fator relevante: saide, mobilidade, seguranca, cultura, aprendizagem ao longo da vida, tecnologia e
participacdo civica foram integradas de forma a responder de maneira abrangente as necessidades do envelhecimento, reduzindo o isolamento social e

promovendo maior autonomia.

Outro contributo importante prende-se com os espagos de participagdo e escuta ativa da comunidade, que permitiram as pessoas idosas intervir diretamente

na definicdo de solugdes, fortalecendo reconhecimento, pertenca e valorizagdo social.

Por fim, a eficacia do PAPCAPI é visivel na capacidade de gerar mudancas tangiveis na qualidade de vida da populagdao mais velha. Os parceiros identificam
melhorias na percegao de segurancga, no acesso a informacgao, na participacdo social, na inclusdo digital e no reforgo das redes de suporte comunitdrio. A

diversidade de areas de interven¢do da mobilidade a saude, cultura, habitagao, tecnologia e participagao civica permitiu ao Plano atuar de forma integrada,
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respondendo a multidimensionalidade do envelhecimento e consolidando o Porto como uma cidade preparada para os desafios do rapido envelhecimento

da sua populagao.
Eficiéncia
Q6. Em que medida o PAPCAPI conseguiu alcangar os objetivos definidos utilizando de forma eficiente os recursos financeiros, humanos e materiais

diretamente alocados as suas iniciativas?

O Plano revelou-se capaz de transformar recursos limitados em respostas de elevado impacto no territério da cidade do Porto, ndo apenas através de uma
gestdo eficaz, mas sobretudo pela capacidade de ativar, articular e potenciar o ecossistema urbano existente, mesmo quando o Plano ndo tinha como objetivo

financiar as iniciativas que o integram.

O financiamento comunitario do PRR de 436 mil euros (destinado essencialmente a coordenagdo, monitorizacdo e comunica¢do) permitiu mobilizar as

entidades que colocaram ao servi¢co do Plano recursos humanos, infraestruturas, conhecimento técnico, redes comunitarias e capacidade operacional.

A eficiéncia operacional do Plano foi evidente ao longo dos trés anos, registando-se uma taxa de execugdo superior a 120%, mesmo considerando a
complexidade logistica associada a coordenagao de mais de uma centena de entidades. O fundo comunitdrio permitiu produzir materiais técnicos e organizar
eventos coletivos, foruns participativos, sessdes de capacita¢do, acbes de prevengdo e sensibilizagdo e encontros entre parceiros, demonstrando uma
utilizagao eficaz do tempo, das competéncias e das infraestruturas disponiveis no territorio. A série documental PAPCAPI constitui igualmente um exemplo

de como os recursos comunicacionais foram transformados em instrumentos de sensibilizagdo e disseminacdo de conhecimento, com baixo custo adicional.

Paralelamente, a estratégia de comunicagdo e branding contribuiu para tornar os projetos integrados no Plano mais acessiveis e compreensiveis para publicos
diversos: desde pessoas mais velhas a procura de novas atividades (que necessitam de perceber a dindmica associada para compreender se é aquilo que

efetivamente procuram) até a rede informal de cuidadores, técnicos e profissionais do setor. Esta abordagem permitiu também dar visibilidade internacional
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ao trabalho desenvolvido na cidade do Porto, nomeadamente através da divulgacdo no site da Organizacdo Mundial da Saude, onde alguns projetos foram

destacados em newsletters internacionais e no préprio site da OMS como exemplos de boas praticas.

Os materiais produzidos pelo Plano foram posteriormente apropriados e integrados pelas diferentes entidades nas suas préprias praticas, permitindo a

continuidade e a replicacdo de boas praticas no ambito das suas atividades.

Para além do supramencionado, a contratacdo de um coordenador cientifico especializado garantiu rigor metodoldgico, monitorizacdo continua e capacidade

de ajuste estratégico em tempo util, reforcando a eficiéncia técnica do Plano, bem como a otimizacdo e adoc¢do das melhores praticas cientificas.

Adicionalmente, a utilizacdo inteligente de infraestruturas ja existentes na comunidade, a mobilizacdo de voluntariado e de redes informais, a integragdo de
projetos de inovagdo social incubados no Laboratério de Inovacdo Social e a articulagdo com iniciativas nacionais e internacionais permitiram gerar valor

publico significativo com recursos limitados.

Importa ainda salientar que o or¢amento global associado ao Plano resulta da agregacdo de multiplas fontes, correspondendo ao somatério dos montantes
alocados por cada entidade parceira e pelos diversos projetos integrados no PAPCAPI. Esta natureza descentralizada e integrada dificulta a sua quantificacdo

exata, na medida em que implica um levantamento exaustivo dos investimentos realizados no ambito de iniciativas ja em curso ou de natureza complementar.

N3do obstante, o PAPCAPI conseguiu articular estes recursos de forma coordenada, evitando duplicacbes, promovendo complementaridades e criando
sinergias que aumentaram a eficicia das interveng¢des. O numero crescente de projetos desenvolvidos em parceria e consdrcio, evidenciado sobretudo no
ambito da open call e pela implementag¢do dos questiondrios de monitorizagao e avaliagdo, demonstra que o Plano ndo apenas mobilizou atores, mas também

promoveu formas de cooperagdo mais estruturadas e orientadas para resultados.

37

REPUBLICA X Financiado pela
LB Unido Europeia
PORTUGUESA DR

it NextGenerationEU

PRR

Plano de Recuperagdo
o Resiliéncia




Departamento Municipal de Coeséo Social
Rua de Bonjéia, n.° 185 o to
4300-082 Porto P

T. +351 225 899 260 r =
E. dmcs@cm-porto.pt

O Plano mobilizou de forma coordenada um ecossistema urbano vasto e diversificado aproveitando competéncias complementares e potenciando a acao
coletiva em prol de um designio coletivo, contribuindo igualmente para evitar a sobreposicao de intervengdes e otimizar os recursos e as entidades j3a

presentes no territdrio, que assim se redescobriram e reforcaram a sua capacidade de colaboracao.

Esta mobilizacdo alargada de recursos externos evidencia a capacidade do Plano de atuar como plataforma de alavancagem, multiplicando o impacto do
investimento inicial. A Open Call, que atraiu dezenas de candidaturas, reforcou esta dindmica, permitindo selecionar projetos alinhados com os objetivos

estratégicos e reconhecendo o Plano como um espaco legitimo para desenvolver e testar solucdes inovadoras.

A eficiéncia do PAPCAPI ndo se traduz apenas em fazer melhor com o que a cidade ja tem, mas sobretudo em potenciar os recursos ja existentes,
transformando o Porto num laboratério vivo de politicas de longevidade e num exemplo de como a colaboragdo multissetorial pode gerar valor publico de

forma sustentavel.
Impacto

Q7. Em que medida o PAPCAPI gerou impactos significativos e externalidades positivas na populagéo mais velha e na comunidade geral da cidade do

Porto?

A andlise integrada dos indicadores diretos e indiretos, dos testemunhos recolhidos, dos relatérios de monitorizagao 2023-2025 e a avaliagao das diferentes
iniciativas demonstra que o PAPCAPI gerou impactos significativos, multidimensionais e estruturalmente relevantes na cidade do Porto. Estes impactos ndo
se circunscrevem as pessoas idosas enquanto beneficidrias diretas, mas estendem-se ao tecido comunitario, as organizagdes parceiras, ao sistema de politicas

publicas e a prépria identidade da cidade enquanto territério que se prepara para o aumento da longevidade da populagdo.

Ao nivel individual, o PAPCAPI promoveu alteracdes concretas na vida quotidiana das pessoas mais velhas. Entre 2023 e 2025, o Plano alcangou diretamente

milhares de pessoas, evidenciando elevada capacidade de mobilizacdo e abrangéncia territorial. Verificou-se um aumento consistente dos niveis de literacia
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em areas como a prevencao de quedas, a saude e o bem-estar, a mobilidade, a inclusdo digital e a participacdo civica. As sessdes de capacitacdo promovidas

pelas diferentes entidades abrangeram centenas de participantes, tendo contribuido para um aumento médio dos niveis de conhecimento.

A participagdo nos diferentes momentos de auscultagao a comunidade e nas diferentes atividades desenvolvidas contribuiu para reforgar o sentimento de
pertenca, o empoderamento e a confianca das pessoas idosas para intervir na vida comunitaria, permitindo que se reconhecessem como co-construtoras de
solucdes e ndo apenas como destinatarias passivas de politicas publicas. De acordo com a percec¢ao das entidades parceiras, 78,3% consideram que os projetos
integrados no PAPCAPI tiveram um impacto elevado ou muito elevado nas pessoas beneficidrias, confirmando mudancas positivas na vida quotidiana da

populagdo mais velha.

Ao nivel comunitdrio, o PAPCAPI funcionou como catalisador de transformacao social, mobilizando diferentes atores de diferentes areas. O numero total de
projetos aumentou durante o periodo de implementacdo, evidenciando a crescente mobilizacdo e apropriagdo do Plano pelas organiza¢des locais. As
campanhas de sensibilizagdo, sessdes de prevencdo e iniciativas de capacitacdo desenvolvidas pelas diferentes entidades do Plano contribuiram para reforcar
a coesdo social, trabalhar as questdes associadas ao isolamento e promover uma cultura de valoriza¢cdo da longevidade. A percecdo do publico-alvo confirma
a relevancia destas agdes: 87,95% dos parceiros inquiridos consideraram que os projetos integrados no PAPCAPI responderam de forma elevada ou muito

elevada as necessidades e expectativas das pessoas beneficiarias.

Ao nivel organizacional e institucional, a participa¢do no Plano levou a adogdo de novas metodologias de intervengao, ao refor¢o da monitorizagdo e avaliagao
interna, a criagdo de novas parcerias e a integracao do envelhecimento como eixo estratégico das atividades das entidades parceiras. A produgao de
instrumentos com elevado rigor técnico e cientifico contribuiu para a disseminag¢ao de praticas baseadas em evidéncia e com potencial de replicagdo. A
articulagdo com o Laboratdrio de Inovagdo Social, do Centro de Inovag¢do Social do Porto permitiu ainda incubar projetos inovadores no eixo do isolamento

social das pessoas idosas, refor¢gando a capacidade de inovagao do ecossistema local.
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No plano sistémico, o PAPCAPI contribuiu para reforcar o posicionamento do Porto no contexto nacional e internacional das politicas de longevidade. As
apresentacdes publicas (nacionais e internacionais), distingGes atribuidas e a participagdo em redes internacionais evidenciam o alinhamento do Plano com
agendas globais de envelhecimento ativo e saudavel, consolidando a identidade da cidade enquanto territério preparado para os desafios demograficos do

futuro.

De forma transversal, o PAPCAPI gerou dinamicas sustentaveis que se prolongam para além do periodo inicial de implementacdo. O aumento do nimero de
projetos, a consolidacdo de consércios e a mobilizacdo crescente de entidades demonstram a existéncia de uma rede colaborativa ativa e comprometida com

a continuidade das iniciativas desenvolvidas.

Face ao supramencionado, é possivel confirmar o impacto do PAPCAPI ndo se limita a soma das iniciativas implementadas: ele traduz-se na capacidade de
transformar a cidade, mobilizar atores, gerar conhecimento e criar condi¢cGes para que o Porto se afirme como territdrio onde envelhecer é viver com

dignidade, participacdo e qualidade.
Sustentabilidade
Q8: Como se perspetiva a sustentabilidade e continuidade do Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas?

A analise integrada dos fatores de continuidade identificados pelos parceiros, das evidéncias recolhidas e da evolu¢do do ecossistema colaborativo da cidade
demonstra que o PAPCAPI apresenta um elevado potencial de sustentabilidade, tanto ao nivel institucional como comunitario, organizacional e estratégico.
A sustentabilidade do Plano ndo depende exclusivamente da estrutura municipal, mas assenta na capacidade da cidade, enquanto rede viva de atores, de

manter, aprofundar e expandir as dinamicas geradas ao longo do ciclo 2023-2025.

O primeiro elemento que sustenta esta continuidade é a consolidagdo de um movimento coletivo na cidade, reconhecido pela grande maioria dos projetos e

parceiros envolvidos. De acordo com os dados recolhidos, 96,34% dos projetos consideram que o PAPCAPI contribuiu para gerar um movimento consistente
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na cidade em prol das pessoas mais velhas e do envelhecimento, assente na integracao de respostas inovadoras e diferenciadoras. Este resultado demonstra
qgue o Plano ultrapassou a légica de um conjunto de iniciativas pontuais, transformando-se numa plataforma de acdo partilhada e numa dinamica coletiva que
envolve diferentes entidades nos mais diversos setores. Muitas destas organizacdes passaram a integrar o envelhecimento como eixo estratégico das suas

atividades, reforgando a continuidade das intervengdes no territério.

A sustentabilidade comunitaria é particularmente evidente na capacidade de mobilizacdo crescente observada ao longo dos trés anos de implementacdo. O
aumento do numero de entidades e o crescimento do nimero de projetos evidenciam que o ecossistema local ndo apenas aderiu ao Plano, como se apropriou
efetivamente das suas dindmicas. Esta apropriacdo é reforcada pela diversidade de areas de intervengao envolvidas, permitindo que o movimento mantenha

a sua vitalidade mesmo perante alteracGes de financiamento ou prioridades institucionais.

A sustentabilidade organizacional é igualmente robusta, na medida em que muitas entidades parceiras reportaram que a participacdao no PAPCAPI levou a
adocdo de novas metodologias de intervengao, ao reforco dos processos de monitorizacdo e avaliacdo, a criacdo de parcerias inéditas e a integracdo do
envelhecimento como prioridade institucional. A producao de instrumentos contribuiu para a disseminagao de praticas baseadas em evidéncia, com elevado
potencial de replicagdo e continuidade para além do ciclo de financiamento. Estes instrumentos constituem um legado metodoldgico do Plano e funcionam

como verdadeiras “infraestruturas imateriais” que permanecem disponiveis no territdrio.

A sustentabilidade institucional é reforcada pela integragdo progressiva da tematica do envelhecimento como eixo transversal das politicas municipais. A
elevada taxa de execugdo do Plano ao longo do ciclo de implementag¢do demonstra capacidade de gestao, maturidade organizacional e compromisso politico
com a continuidade das dinamicas iniciadas. Paralelamente, a existéncia de coordenagdo cientifica especializada e reconhecida permitiu garantir rigor

cientifico ao processo, constituindo um legado institucional relevante.

A sustentabilidade estratégica do PAPCAPI é ainda evidenciada pelo seu alinhamento com agendas e redes internacionais dedicadas a promogao de cidades

amigas das pessoas idosas, bem como pela visibilidade nacional e internacional alcangada ao longo do processo. Este enquadramento contribuiu para reforcar
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o posicionamento do Porto como cidade de referéncia em politicas de longevidade, criando condicdes favoraveis para o desenvolvimento de novas iniciativas,

parcerias e oportunidades de financiamento.

Para além destes fatores, destaca-se o elevado nivel de confianca das entidades parceiras relativamente a continuidade do movimento. Cerca de 97,56% dos
projetos consideram que estdo reunidas as condi¢cdes necessarias para assegurar a consolidacao e expansdao do PAPCAPI no futuro, evidenciando a maturidade
e robustez do ecossistema colaborativo criado. Paralelamente, 97,53% das entidades manifestam disponibilidade para continuar envolvidas na construcdo de
uma cidade cada vez mais amiga de todas as idades, demonstrando um forte compromisso institucional com a continuidade das dindmicas de cooperacado e

inovacgdo geradas.

Importa ainda sublinhar que a sustentabilidade financeira do movimento ndo depende exclusivamente de financiamento estrutural ou de investimento
municipal direto. O PAPCAPI demonstrou a capacidade de gerar valor publico através da mobilizacdo de redes comunitarias, da articulagdo intersetorial e da

criacdo de consorcios entre organizacdes, potenciando recursos ja existentes no territdrio e ampliando o impacto do investimento inicial.

O PAPCAPI apresenta condicOes sdlidas para perdurar apds 2025, sustentado por um movimento comunitdrio consolidado, pela apropria¢do do Plano pelas
entidades parceiras, pela existéncia de metodologias e instrumentos replicaveis, por uma articulacdo multissetorial robusta e por um elevado nivel de
compromisso institucional. Estes fatores indicam que o impacto do Plano tende a prolongar-se para além do seu ciclo formal de implementacao, contribuindo

para a continuidade das dinamicas de inovagdo, cooperagao e valorizagdo da populagao mais velha na cidade do Porto.

O impacto do PAPCAPI manifesta-se na emergéncia de um movimento sustentdvel, reconhecido pela maioria dos parceiros. O aumento do nuimero de
projetos, a consolidagdao de consércios, a mobilizagdo crescente de entidades e a continuidade de iniciativas para além do financiamento inicial demonstram
qgue o Plano gerou dinamicas que perduram no tempo. Este movimento ndao depende exclusivamente da estrutura municipal, mas assenta numa rede de

atores auténomos, comprometidos e capazes de continuar a desenvolver respostas inovadoras para a populag¢do idosa.
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Principais conclusdes

1. Relevancia — Alinhamento com as necessidades do Municipio do Porto

A intervencdo demonstra elevada relevancia ao assentar num processo de construcdo participado, informado por diagndsticos sdélidos e pela auscultacao
continua das pessoas mais velhas e dos atores locais. O plano responde de forma direta as necessidades identificadas, reconhece a diversidade das
experiéncias de envelhecimento e ajusta-se as especificidades do territdrio. A natureza evolutiva e colaborativa do processo reforca a pertinéncia da

interveng¢do enquanto instrumento orientado para melhorar as condi¢Ges de vida e promover ambientes urbanos mais adequados a longevidade.
2. Coeréncia — Alinhamento com orientagdes nacionais e internacionais

A intervencdo apresenta forte coeréncia ao alinhar-se com orientacGes estratégicas amplamente reconhecidas no dominio do envelhecimento, garantindo
consisténcia conceptual e metodolégica. Este enquadramento assegura que o plano se insere numa visdo integrada e atualizada das politicas de longevidade.
A articulagdo com dinamicas nacionais e internacionais reforca a solidez do modelo adotado, enquanto o envolvimento estruturado de diferentes setores

assegura que a intervencgdo se mantém alinhada com prioridades publicas e com a evolugdo das politicas no campo do envelhecimento.
3. Eficacia - Resposta ao rapido envelhecimento e melhoria da qualidade de vida

A intervencao revela eficacia ao transformar orientagdes estratégicas em a¢des que ampliaram oportunidades de participagdo, aproximaram servigos e
criaram respostas ajustadas as necessidades identificadas. A dinamizagao de iniciativas diversificadas e a criagcao de novas formas de envolvimento
contribuiram para melhorias na vida das pessoas mais velhas. A existéncia de espagos colaborativos reforgou a capacidade de atuagao coordenada e

permitiu alcangar resultados que demonstram progressos reais no dominio do envelhecimento ativo e sauddvel.

4. Eficiéncia — Otimizagao e alavancagem de recursos

A intervencgado evidencia elevada eficiéncia ao transformar um investimento limitado numa capacidade ampliada de mobilizacdo e coordenagdo. A ativagao
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de recursos humanos, técnicos e infraestruturais ja existentes permitiu executar acdes de forma consistente e alcancar niveis de realizacdo superiores ao
previsto. A criacdo de parcerias e consorcios, a integracao de projetos externos e a apropriacao dos materiais produzidos reforcaram a otimizacao coletiva
dos recursos. No seu conjunto, o plano funcionou como plataforma de alavancagem, multiplicando o impacto do investimento inicial através de uma gestao

criteriosa e colaborativa.
5. Impacto — Mudangas sistémicas positivas

Aintervencdo produziu impactos significativos ao ampliar oportunidades de participacao, fortalecer redes de apoio e promover solu¢des inovadoras ajustadas
ao territério. A articulagdo entre iniciativas permitiu gerar efeitos que ultrapassam os resultados individuais de cada projeto. Um contributo particularmente
relevante foi a afirmacdo da longevidade como tema estruturante da vida coletiva da cidade, passando a integrar prioridades, discursos e praticas locais. No
conjunto, a intervengdo gerou mudancgas visiveis tanto na experiéncia quotidiana das pessoas mais velhas como na forma como a cidade pensa e organiza a

resposta ao envelhecimento.
6. Sustentabilidade - Consolidagao do movimento e a continuidade futura do plano

A intervencdo demonstra sustentabilidade ao consolidar uma dinamica colaborativa que se mantém ativa para além do ciclo de implementacdo. A
continuidade do trabalho conjunto, a incorporacdo das praticas nas rotinas da cidade e a existéncia de redes estaveis criam condi¢Ges para que os beneficios
se prolonguem no tempo. A integracao da longevidade como prioridade estratégica reforga esta base, assegurando que o movimento iniciado tem capacidade
para evoluir, adaptar-se e gerar valor futuro. No seu conjunto, a intervengao deixou um legado institucional e comunitario que sustenta a continuidade das

acdes e a maturagao do ecossistema de longevidade.
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Principais aprendizagens

1. A resposta aos desafios da longevidade requer intervengdes de longo prazo e mobilizagao comunitaria

As politicas de longevidade operam num dominio estrutural, onde os resultados dependem de mudancgas culturais, comportamentais e institucionais que se
consolidam apenas ao longo de ciclos prolongados. A avaliacdo do PAPCAPI demonstra que fendmenos como o isolamento social, a baixa participacdo civica
das pessoas mais velhas, o idadismo e outras formas de exclusdo associadas a idade ndo se alteram de forma imediata, mesmo perante intervencdes
consistentes e bem estruturadas. Estes desafios persistem porque resultam de dindmicas sociais complexas, multifatoriais e profundamente enraizadas no

tecido comunitario e cultural.

Assim, as intervencgGes no campo da longevidade devem ser concebidas como politicas de transformacao social a longo prazo. O PAPCAPI conseguiu mobilizar
atores, criar dindmicas e gerar mudancas relevantes, mas também demonstrou que a superacao dos desafios estruturais associados ao envelhecimento exige

continuidade para além do ciclo 2023-2025, estabilidade institucional e compromisso comunitario sustentado.
2. A participagao e auscultagdo das pessoas mais velhas sdo vetores estruturantes do exercicio da cidadania

A avaliagdo demonstra que a participagdo direta das pessoas mais velhas nos processos de decisdo que lhes dizem respeito constitui um elemento estruturante
da qualidade democratica e da legitimidade das politicas publicas. No ambito do PAPCAPI, os mecanismos de auscultagdo, formais e informais, revelaram-se
essenciais para captar necessidades, expectativas e perce¢des que ndo emergem através de instrumentos tradicionais de diagndstico, permitindo alinhar as

intervengdes com a realidade vivida pelas préprias pessoas destinatarias.

A participagdo ativa das pessoas mais velhas ndo se limita a um principio normativo, representa um direito de cidadania e um requisito técnico para a

construcdo de politicas mais pragmaticas, equitativas e eficazes.
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A experiéncia do Plano demonstra que envolver as pessoas mais velhas aumenta a pertinéncia e a adequacao das respostas, reforca a legitimidade social das
decisdes e consolida o sentimento de pertenca e de reconhecimento do seu papel enquanto agentes ativos. Ao mesmo tempo, reduz o risco de intervencdes

desajustadas ou pouco valorizadas e fortalece a sua participacdo e confianca nas politicas publicas.

Do ponto de vista da gestao publica, a auscultacao sistematica permitiu orientar recursos para prioridades identificadas pelos préprios cidadaos, contribuindo

para maior eficiéncia e para a construcdo de politicas ancoradas em evidéncia socialmente validada.

Assim, a participacdo das pessoas mais velhas deve ser entendida como um pilar da cidadania ativa e um instrumento indispensdvel de governacao

democratica, devendo ser ampliada e institucionalizada como pratica continua no ciclo de politicas de longevidade.
3. A inovagao social é essencial para respostas personalizadas num contexto de envelhecimento cada vez mais complexo

A avaliacdo demonstra que as necessidades das pessoas mais velhas sdo hoje marcadas por elevada diversidade e rapida evolugdo, o que torna insuficientes
os modelos tradicionais, homogéneos e padronizados de intervencdo. Esta complexidade exige abordagens flexiveis, adaptativas e centradas na

individualidade, capazes de responder a perfis, ritmos e contextos muito distintos.

Neste enquadramento, a inovagdo social, apoiada em iniciativas piloto, metodologias participativas e processos de experimentacao, revelou-se fundamental
para identificar necessidades emergentes, testar solucdes em pequena escala e ajustar intervencdes de forma continua. A possibilidade de experimentar,

avaliar e reformular permitiu desenvolver respostas mais adequadas as dinamicas do territdrio e as especificidades dos grupos envolvidos.

A experiéncia do PAPCAPI mostra que a inovagao social funciona como mecanismo de transigdo entre respostas generalistas e modelos personalizados,

aumentando a eficdcia e a eficiéncia das politicas de longevidade. Assim, a criagdo de condig¢Ges institucionais para testar e adaptar solugGes deve ser

entendida como requisito estrutural para politicas publicas capazes de acompanhar a complexidade crescente do envelhecimento urbano.
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4. O modelo de avaliagao pode ser aperfeicoado para maior consisténcia e profundidade analitica

A experiéncia do PAPCAPI evidenciou que o modelo de avaliacao utilizado, embora funcional e coerente com a légica colaborativa do Plano, apresenta margens
claras de evolucdo. O facto de a avaliacdo ser realizada sobretudo pelos prdprios promotores garante proximidade ao terreno, mas limita a independéncia
analitica e reduz a comparabilidade entre iniciativas. A inexisténcia de um quadro comum de indicadores e metodologias resulta numa avaliacao heterogénea,
centrada na logica de cada projeto e ndo na experiéncia individual das pessoas mais velhas. Assim, uma das principais licdes aprendidas é a necessidade de
evoluir para modelos de avaliacdo mais consistentes, compardveis e centrados na pessoa, capazes de gerar conhecimento sdlido para orientar decisées futuras

e reforcar a qualidade das politicas de longevidade.
5. A consolidagao do movimento requer continuidade e a¢ao estruturada ao longo do tempo

A avaliacdo demonstra que o PAPCAPI conseguiu gerar um movimento coletivo de grande relevancia, mobilizando entidades, profissionais e cidaddos em
torno de uma visdo comum para a longevidade. Este avanco representa um salto qualitativo na forma como a cidade aborda o envelhecimento, criando

dindmicas de colaboracdo e uma cultura emergente de responsabilidade partilhada.

Contudo, a experiéncia evidencia que movimentos desta natureza ndo se consolidam através de a¢Ges pontuais ou iniciativas isoladas. A transformacao efetiva
das condicGes de envelhecimento exige continuidade, estabilidade institucional e praticas regulares que reforcem, ao longo do tempo, os vinculos criados e
0Ss compromissos assumidos. Sem esta persisténcia, o risco é que o movimento perca intensidade e que os progressos alcangados nao se traduzam em

mudangas estruturais.

Assim, uma das principais licdes aprendidas é que o movimento iniciado pelo PAPCAPI constitui um passo decisivo, mas depende de agao continua, coerente

e articulada para se afirmar como politica publica duradoura e capaz de produzir impacto sistémico na cidade.
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6. As politicas de longevidade devem articular intervengao no presente e investimento nas geragoes futuras

A avaliacdo evidencia que politicas de longevidade eficazes exigem uma abordagem integrada, capaz de responder simultaneamente as necessidades
imediatas da populacdo idosa atual e de preparar as gera¢gdes mais jovens para um envelhecimento mais sauddvel. No curto prazo, é essencial garantir
condicbes que promovam qualidade de vida, autonomia, dignidade e apoio social as pessoas mais velhas. Em paralelo, torna-se necessario investir
preventivamente nas geracées mais jovens, promovendo estilos de vida saudaveis, reduzindo fatores de risco e prevenindo o declinio funcional que, no futuro,

condicionara a carga de doenca e a procura de cuidados.
7. A Necessidade de ampliar o alcance e a visibilidade das respostas existentes

Apesar da existéncia de multiplas iniciativas e recursos na cidade, verificou-se que uma parte significativa das pessoas mais velhas, bem como outros publicos
gue poderiam beneficiar destas respostas, continua sem acesso claro ou regular a informacgao disponivel. Esta situagdo demonstra que a oferta existente ndo
chega de forma equitativa a todos, sobretudo aqueles que se encontram mais afastados das redes formais ou com menor capacidade de acompanhar a
dindmica de iniciativas em curso. A aprendizagem central reside na importancia de reforcar estratégias de comunicacdo, proximidade e mediacdo que
permitam chegar a grupos menos alcangados, garantindo que o movimento se afirma como um recurso efetivamente acessivel, reconhecido e mobilizador

em toda a cidade.
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Recomendacdes

1. Promover a evolug¢ao continua do movimento

Recomenda-se que o movimento Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas continue a desenvolver-se como um processo em expansao progressiva, capaz de se
ajustar de forma permanente as mudancas sociais e as diferentes formas de envelhecer na cidade. A experiéncia do PAPCAPI demonstra que a criacdo de
impacto duradouro depende de uma dindmica que se renova, amplia parcerias e incorpora novas areas de atuacao, garantindo que as respostas acompanham,

de forma cada vez mais proxima, as expectativas, motivacdes e necessidades das pessoas mais velhas. Esta evolucdo continua reforga a capacidade do

movimento para gerar mudanca sistémica e consolidar uma cultura urbana que valoriza a longevidade como dimensdo central da vida coletiva.
2. Integrar a academia como parceiro estrutural na avaliagdo e producao de evidéncia

Recomenda-se o refor¢o da componente cientifica do PAPCAPI através da integracdo formal de instituicdes académicas e centros de investigacdo na avaliagao

da politica de longevidade enquanto politica publica integrada. Esta colaboracdo devera permitir aprofundar a compreensao dos efeitos e transformacdes
gerados pelo movimento, produzindo conhecimento cientifico sélido, comparavel e transferivel para outras geografias. O desenvolvimento de evidéncia
cientifica é essencial para apoiar decisOes estratégicas, orientar a evolugdo futura do plano e posicionar o Porto como referéncia nacional e internacional na

construcdo de cidades comprometidas com a longevidade.
3. Reforgar a governanga colaborativa e o protagonismo dos atores locais

Recomenda-se o aprofundamento de um modelo de governanga mais participado, promovendo maior protagonismo e corresponsabilizagdo das pessoas mais
velhas e das entidades envolvidas no movimento Porto Cidade Amiga das Pessoas ldosas. A consolidacdo de mecanismos permanentes de participagao,
concebidos de forma flexivel e adaptavel, permitirad integrar de modo mais consistente o conhecimento e a experiéncia dos diferentes atores, reforgando a

apropriagao coletiva das decisdes e 0 compromisso com a sua implementa¢do. Um modelo de governanc¢a mais distribuido e partilhado contribuird para elevar
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o nivel de envolvimento, fortalecer a legitimidade das op¢Ges tomadas e assegurar que as respostas evoluem em consonancia com as necessidades e

expectativas da comunidade.
4. Desenvolver um sistema integrado de monitoriza¢ao e avaliagao

Recomenda-se o desenvolvimento de um sistema integrado de monitorizacdo e avaliacdo que permita acompanhar de forma continua a evolucdo do
movimento Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas e o progresso das iniciativas associadas. Este sistema devera organizar de forma coerente os processos de
recolha e interpretacao de informacdo, assegurando uma leitura regular das dindmicas do territério e das mudancas geradas ao longo do tempo. A existéncia
de um mecanismo estruturado de acompanhamento reforcara a capacidade de aprendizagem institucional, apoiard a tomada de decisdo e permitird ajustar

as intervengdes de acordo com necessidades e tendéncias emergentes, contribuindo para uma abordagem mais adaptativa e orientada para resultados.
5. Reforgar a comunicagdo publica e a integracdo em agendas internacionais

Recomenda-se o refor¢o da comunicacdo publica do movimento Porto Cidade Amiga das Pessoas ldosas, assegurando que a informagdo sobre iniciativas e
oportunidades chega de forma mais ampla e equitativa as pessoas mais velhas e aos diversos publicos que podem beneficiar destas respostas. Uma
comunicag¢do mais acessivel, continua e proxima contribuird para aumentar o envolvimento, reduzir assimetrias de informacdo e ampliar o impacto das acGes
desenvolvidas. Paralelamente, importa aprofundar a integracdo do movimento nas agendas e orientagOes internacionais promovidas por entidades como a
Organiza¢do Mundial da Saude e a Unido Europeia, potenciando a participagdo em redes, plataformas e iniciativas de cooperagado. Esta aproximagao permitira
ampliar a visibilidade externa do trabalho realizado, captar recursos técnicos e financeiros e consolidar o posicionamento do Porto como cidade comprometida

com politicas urbanas de longevidade alinhadas com padrdes internacionais.
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6. Institucionalizar um mecanismo representativo de participacao das pessoas mais velhas

Recomenda-se a criacdo de um mecanismo institucional de participacdo composto por pessoas mais velhas, com representacao alargada no territério e
capacidade para expressar de forma livre e estruturada as suas ideias, expectativas e preocupacdes. Este drgao devera funcionar como espaco permanente
de dialogo e reflexdo, assegurando que o conhecimento vivido e as prioridades deste grupo populacional sdo integrados nos processos de decisdo publica e
privada. A institucionalizacdo deste modelo participativo permitira reforcar a legitimidade das politicas desenvolvidas, ampliar a apropriacdo comunitaria do

movimento e consolidar uma cultura de participacdo ativa e continua em toda a cidade.
7. Promover politicas de longevidade ao longo da vida e envolver as gera¢6es mais jovens

Recomenda-se o reforgo de politicas orientadas para a longevidade ao longo de todo o ciclo de vida, promovendo uma abordagem preventiva que contribua
para melhorar a qualidade do envelhecimento futuro. Esta estratégia devera incentivar a participacdo das gera¢des mais jovens, valorizando o seu papel na
construcdo de modelos positivos de envelhecimento e fomentando uma compreensao intergeracional das dindmicas associadas a longevidade. Ao integrar
diferentes idades num processo continuo de reflexdo e acdo, o movimento Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas podera fortalecer a sua capacidade
transformadora, antecipar desafios emergentes e promover uma cultura urbana que reconhece o envelhecimento como responsabilidade coletiva e

partilhada.
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Anexos

Anexo 1: Infografia | Avaliacdo Global do Plano de A¢do “Porto Cidade Amiga das
Pessoas Idosas” 2023-2025

cowor AMIGA o
PESSOAS IDOSAS

N° registado de participacdes de pessoas mais velhas
em a¢des e momentos de envolvimento

fﬁ 66.224

Todos os parceiros avaliam os seus projetos,
mas com métodos distintos

@ 47%
Aumento no nimero de parcerias

88%
(|

Reconhecimento elevado e muito
elevado da resposta as necessidades

A 78%

] . I I Impacto elevado ou muito elevado
nas pessoas mais velhas

Q 98%

Querem continuar e envolver-se no
movimento

N

Figura 2. Infografia com os principais resultados e impactos do Plano de Agdo “Porto Cidade Amiga das Pessoas

Idosas” no periodo de execug¢do de 2023-2025.
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